Ein Software-Update fiir das FreeStyle InsuLinx Messgerat ist erforderlich. Lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig durch,

bevor Sie mit dem Update beginnen.

Die folgenden Schritte fiihren Sie durch den Prozess fiir das Herunterladen und die Installation der FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software. Die FreeStyle

Auto-Assist 2.0 Software wird anschlieBend verwendet, um das Software-Update auf Ihrem FreeStyle InsuLinx Messgerat zu installieren. Durch das

Software-Update werden keine Einstellungen oder Daten auf Ihrem Messgerat geldscht.

Wenn Sie bereits liber die FreeStyle Auto-Assist Software Version 2.0 verfligen, darf das Programm nicht erneut installiert werden. Auf dem gelben

Bildschirm, der nach dem Offnen der Anwendung angezeigt wird, kénnen Sie sehen, iiber welche Version Sie verfiigen. Die Versionsnummer kann

auch im Hilfemeni angezeigt werden, indem Sie in Windows auf ,,Uber FreeStyle Auto-Assist” oder auf einem Macintosh in das Menii ,FreeStyle

Auto-Assist” klicken. Wird Version 2.0 oder hoher angezeigt, darf die FreeStyle Auto-Assist Software nicht erneut installiert werden.

recsiye
5|5

Wichtig: Um das Software-Update fiir Ihr Messgeradt herunterzuladen und zu installieren, miissen Sie sich in einem der folgenden Lander befinden:

Australien
Belgien
Kanada
Frankreich
Deutschland
Italien

Niederlande
Spanien
Schweiz

UK

USA
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Abschnitt A: Fuir das Update erforderliche Teile

e |hr FreeStyle InsuLinx Messgerat
e Micro-USB-Kabel
0 Wenn Sie nicht Uber das im Lieferumfang des Messgerats enthaltene gelbe Kabel verfligen, kdnnen Sie bei jedem gréReren
Einzelhandler ein Micro-USB-Kabel kaufen.
e Internetverbindung zum Herunterladen der Software
e Computer mit einem der folgenden Betriebssysteme:
0 Windows XP (SP3), Windows 7 (32/64), Windows Vista (32/64), Macintosh Snow Leopard oder Macintosh Lion.

Wenn lhnen alle Teile vorliegen, fahren Sie mit Abschnitt B fort.
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Abschnitt B: Herunterladen und Installieren der FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software

SchlieRen Sie Ihr Messgerdt wahrend dieses Abschnitts NICHT an lhren Computer an.

Wenn Sie bereits Uiber die FreeStyle Auto-Assist Software Version 2.0 verfiigen, installieren Sie sie nicht erneut und fahren Sie mit Abschnitt C fort.

Um die Messgerate-Software zu aktualisieren, miissen Sie Gber die FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software verfiigen. Sie missen tber
Administratorrechte auf Ihrem Computer verfligen, um die FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software zu installieren.

Schritt | Aktion

1 Stellen Sie sicher, dass lhr Computer mit dem Internet verbunden ist.

2 Folgen Sie je nach Betriebssystem dem entsprechenden untenstehenden Link, um die FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software
herunterzuladen.
Far Windows-Betriebssysteme = hier klicken
Flr Macintosh-Betriebssysteme —> hier klicken

3 Wenn Sie Internet Explorer verwenden, klicken Sie auf ,Ausfiihren”, um die FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software auf lhrem
Computer zu installieren. Folgen Sie andernfalls den Anweisungen lhres Browsers, um die Software herunterzuladen.

4 Folgen Sie den Installationsanweisungen auf Ihrem Computerbildschirm.

5 Fahren Sie nach der Installation der FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software mit Abschnitt C fort.
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https://freestyleserver.com/distribution/fxaa20.aspx?product=aa20&version=2.0&os=win&region=ous&language=xx_yy
https://freestyleserver.com/distribution/fxaa20.aspx?product=aa20&version=2.0&os=mac&region=ous&language=xx_yy

Abschnitt C: Herunterladen und Installieren des Software-Updates fiir das FreeStyle InsuLinx Messgerat

Nun laden Sie mit der FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software das Software-Update auf Ihr Messgerat herunter.

Schritt | Aktion

1 Stellen Sie sicher, dass lhr Computer mit dem Internet verbunden ist.
2 SchlieBen Sie das USB-Kabel an den USB-Anschluss Ihres Computers an.
e

3 SchlieRen Sie das Messgerat an das andere Ende des USB-Kabels an.
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Beim Starten der FreeStyle Auto-Assist Software wird einer der folgenden Bildschirme auf Ihrem Computer angezeigt. Folgen Sie
gef. den nachfolgenden Schritten, um zum Bildschirm mit der Anzeige , Aktualisierungen sind verfligbar” zu gelangen.

F— — lhr Messgeréat ist evtl. nicht mehr

synchron Messgerat | Berichte
|h|’ Messgerét iSt Verbunden_ Probl. kénne_n auftr., wenn sich Z. und D. auf lhrem Messg. um
Durch Klicken einer Einstellung auf der linken Seite kdnnen Sie mehr;als 5 Win.von den)Wertenlaur demComp: juntersch.. W‘ ‘ |ko mmen be | F reeSty‘ e
Enderungen in Ihrem Messgerit vornehmen. y
Auto-Assist.

Synchronisieren des Messgerates

AktlaliSiérUhQén sind Vérfi'lbar Vor dem ersten Gebrauch miissen Sie die Einstellungen fiir

ol BN AUt Freesty) Fundioder des Beim Synchronisieren mit lnrem Computer wird die Zeit auf -
Messgerites ist verfiigbar. ! Ihrem Messgerat aktualisiert, sodass sie mit derjenigen auf Uhrzeit, Datum und Sprache auf Ihrem neuen FreeStyle
Klicken Sie auf die Taste Details zeigen”, um die Aktualisierungen Ihrem Computer iibereinstimmt Dies hat keinen Einfluss auf InsuLinx Messgerat bestédtigen. Méchten Sie lhr Messgerat
zu dberprifen und zu installieren die Daten, die vor der Aktualisierung erfasst wurden. jetzt konfigurieren?

m Messgerat 11:18 Montag April 8, 2013 -
. . . . . Computer 10:19 Montag April 8, 2013 o
Wird der Bildschirm , Aktualisierungen
sind verfligbar” auf lhrem Computer @

angezeigt, fahren Sie mit Schritt 5 in Wird der Bildschirm ,Synchronisieren Wird der Bildschirm ,,Willkommen bei

diesem Abschnitt fort. des Messgerates” auf Ihrem Computer FreeStyle Auto-Assist” auf Ihrem Computer
angezeigt, klicken Sie auf ,Sync”, um die | angezeigt, klicken Sie auf , Konfiguration
Zeit auf Ihrem Messgerat zu des Messgeradts” und folgen Sie den
aktualisieren. Anweisungen auf Ihrem Computer, um lhr
Nach erfolgter Aktualisierung der Zeit Messgerat zu konfigurieren.

wird der folgende Bildschirm angezeigt. | Nach erfolgter Konfiguration des

Messgerat [uBerichte Messgerdats wird der folgende Bildschirm
angezeigt.
Das Update Ihres Messgerates ist Messgerat Berichte
abgeschlossen.
Durch Klicken einer Einstellung auf der linken Seite kénnen lhr M essgerat ist verbunden.
Sie Anderungen in lhrem Messgerat vornehmen. N . .
S_le kon_nen aus der:l auf lhrem Messgerat gespeicherten Daten
Trennen Sie das Messgerat und kehren eine Reihie von Berichten erstellen
Sie zu Schritt 3 in diesem Abschnitt Trennen Sie das Messgerat und kehren Sie
zuriick. zu Schritt 3 in diesem Abschnitt zuriick.
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Wird irgendein anderer Bildschirm auf Ihrem Computer angezeigt, konnen Sie manuell nach Updates suchen. Klicken Sie hierzu

auf das Hilfemenii und wahlen Sie ,Aktualisierungen®.

reeStyle Auto-Assis

Datei Anzeigen

Benutzerhandbuch

Kontaktieren Sie uns ;ericl-l

Aktualisierungen

Uber FreeStyle Auto-Assist
Windows: lhr Moacenarit

Macintosh:

®  FreeStyle Auto-Assist Datei Anzeigen Window Iiili

1|

.00 | Benutzerhandbuch
‘ Kontaktieren Sie uns

Messgerit Beric Aktualisierungen

Ihr Messgerat ist verbunden.

e Wird ein Fenster mit der Meldung angezeigt, dass Updates verfiigbar sind, fahren Sie mit Schritt 6 in diesem Abschnitt fort.

e Wird ein Fenster mit der Meldung angezeigt, dass keine Updates verfligbar sind, wurde die Software |hres Messgerats bereits
aktualisiert. Klicken Sie auf OK, um das Fenster zu schlielRen. Es sind keine weiteren Aktionen erforderlich.

Wird der Bildschirm , Aktualisierungen sind verfiigbar” anzeigt, klicken Sie auf die Schaltfliche , Details zeigen“.

Messgerat Berichte

Ihr Messgeréat ist verbunden.

Durch Klicken einer Einstellung auf der linken Seite kdnnen Sie
Anderungen in Ihrem Messgerat vornehmen.

Aktualisierungen sind verfiigbar
Eine Aktualisierung auf FreeStyle Auto-Assist undioder des
o Messgerites ist verfiighar.
g Klicken Sie auf die Taste Details zeigen”, um die Aktualisierungen

zu dberprifen und zu installieren
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Trennen Sie wahrend dieses Schritts NICHT die Verbindung zu lhrem Messgerat. Durch das Software-Update werden keine
Einstellungen oder Daten auf lhrem Messgerat geldscht.

Nachdem Sie auf , Installieren” geklickt haben, andert sich lhr Computer-Bildschirm mehrfach, wahrend die Software

heruntergeladen und installiert wird. Dies kann einige Minuten dauern.

Klicken Sie auf ,Installieren”, um das Software-Update fiir das Messgerat zu installieren.

Installieren

Geschdtzte Dateigrifie

0.58 MB

Dringende Aktualisierung fiir das Insul.inx Messgeriit

Abbott Diabetes Care hat die Software fiir das FreeStyle Insulinx Messgerat aktualisiert.
Diese Aktualisierung behebt das Problem. dass das Messgerit bei extrem hohen
Blutruckerwerten von 1024 mg/dL (36.8 mmolL) und dariiber ein falsches Testergebnis
anzeigt und abspeichert. das um 1024 mg/dL (56.8 mmol'L) unter dem Messergebnis liegt.
Bitte wahlen Sie "Installisren”. um die Software-Aktualisierung zu installieren.

Bitte trennen Sie die Verbindung des Messgeriits nicht, wihrend die Aktualisierung
installiert wird.

e >

Installieren der Software. Bitte unterbrechen Sie nicht die

Verbindung zum Messgerit.

Warten Sie mindestens 30 Sekunden, nachdem der folgende Bildschirm angezeigt wurde, bevor Sie mit dem nachsten Schritt
fortfahren, um sicherzustellen, dass das Update vollstandig ausgefihrt wurde.

Messgerat

Durch

as Update lhres Messgerates ist
abgeschlossen.

Anderungen in Ihrem Messgerat vornehmen.

Berichte

Einstellung auf der |j onnen Sie

Wenn die Messgerite-Software aktualisiert wurde, miissen Sie mit Abschnitt D fortfahren, um sicherzustellen, dass das Update

erfolgreich war.
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Abschnitt D: Priifen des Software-Updates fiir das FreeStyle InsuLinx Messgerat

Nach Abschluss der obigen Schritte ist es wichtig sicherzustellen, dass das Software-Update auf dem Messgerat erfolgreich war.

Schritt | Aktion

1 Trennen Sie |hr Messgerat vom USB-Kabel und

schlieBen Sie die FreeStyle Auto-Assist Software-Anwendung.

2 SchlieBen Sie das USB-Kabel erneut an Ihr Messgerat an. Die FreeStyle Auto-Assist Software-Anwendung startet und ladt die Daten
von lhrem Messgerat herunter.

3 Einer der folgenden Bildschirme wird ggf. auf Ihrem Computer angezeigt.
e Wird der Bildschirm ,Berichte erstellen” oder ,,Synchronisieren des Messgerates” angezeigt, wurde lhr Messgerat
aktualisiert.

Messgerat Berichte

Berichte erstellen
Patient Probl. kénnen auftr., wenn sich Z. und D. auf Inrem Messg. um

mehr als 5 Min. von den Werten auf dem Comp. untersch.
VORNAME M NACHNAME

Synchronisieren des Messgerites

Beim Synchronisieren mit lhrem Computer wird die Zeit auf
Ihrem Messgerét aktualisiert, sodass sie mit derjenigen auf
Inrem Computer ibereinstimmt Dies hat keinen Einfluss auf
die Daten, die vor der Aktualisierung erfasst wurden

Berichte wahlen, um sie auszudrucken oder anzuzeigen Messgerat 11:18 Montag April 8, 2013

Patienten-ID (optional)

aten auf Berichten ausblenden,

4 [ Computer 10:19 Montag April 8, 2013

oL B —

e Wird der Bildschirm , Aktualisierungen sind verfiigbar” angezeigt, war das Update nicht erfolgreich. Trennen Sie lhr

Messgerat, schlieBen Sie FreeStyle Auto-Assist, kehren Sie zuriick zu Abschnitt C und versuchen Sie, das Update erneut
durchzufiihren.

Messgerat | Berichte

Ihr Messgerét ist verbunden.

Durch Klicken einer Einstellung auf der linken Seite kénnen Sie
Anderungen in Ihrem Messgerit vornehmen.

Aktualisierungen sind verfiigbar
ol lisie (] auf FreeStyle Altoedk

Messyeriites ist verfiighar .

{ | Wicken Sie auf die Taste ,Details zeigen”, um die Aktualisierungen

zu dberprifen und zu installieren

——)

undioder des
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Abschnitt E: Fehlerbehebung

Schlagt ein Teil des Update-Prozesses fehl, trennen Sie Ihr Messgerat, schlieRen Sie die FreeStyle Auto-Assist Anwendung und schlielen Sie Ihr
Messgerat wieder an, um nochmal von vorn zu beginnen. Schlagt der Prozess erneut fehl, wenden Sie sich an den Kundendienst lhres Landes. Die
Kontaktinformationen finden Sie unter:

www.freestyleinsulinx.com/swupdate

Problem Losungsschritte
Die FreeStyle Auto-Assist Software wird unerwartet Durch die manuelle Aufforderung ,Aktualisierungen” im Hilfemend, kann die FreeStyle
wahrend der Installation geschlossen Auto-Assist Software wahrend des Software-Updates geschlossen werden. Sollte dies

passieren, starten Sie die FreeStyle Auto-Assist Software tber das Schmetterlingssymbol
auf dem Desktop lhres Computers erneut. Zuvor nicht abgeschlossene Vorgange werden
automatisch wieder aufgenommen. Stellen Sie unter Hilfe -> Aktualisierungen sicher,
dass das Update erfolgreich war.

»Aktualisierung erforderlich” statt ,,Aktualisierungen Wird , Aktualisierung erforderlich” angezeigt, fahren Sie mit dem Software-Update fort.
sind verfligbar” Wenden Sie sich an den Kundendienst, wenn das Software-Update fehlschlagt und
weiterhin , Aktualisierung erforderlich” angezeigt wird.

Die FreeStyle Auto-Assist Software wurde von Wenn die FreeStyle Auto-Assist 2.0 Software bereits auf Ihrem Computer installiert war
meinem Computer deinstalliert und Sie versucht haben, die Software erneut zu installieren, kann dies zur Deinstallation
der Software fihren. Laden Sie die FreeStyle Auto-Assist Software erneut herunter,

indem Sie den Schritten in Abschnitt B folgen.

WICHTIG: Trennen Sie das Messgerat nicht, wahrend die Software heruntergeladen, installiert oder gespeichert wird.
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